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HELLO!

Peter Oliver Greza
Montafon, Austria, 14 de marzo 2017, 14:30 CET

Era un dia espectacular y estaba en plenas vacaciones en la estacion de esqui de Montafon,
Austria. En la imagen estoy en una de las pistas denominadas Black Scorpion. Estas
pistas estan a aproximadamente 2000 metros sobre el mary tienen un 81 por ciento de
inclinacion. Son un auténtico desafio y un subidon de adrenalina.

Peter Oliver Greza es becario en el departamento de RR. PP. y Comunicacién Interna
en GF Automotive en Schaffhausen, Suiza.







4 Globe 2:2017
Contenido

0 2 " ‘I'C6m° ocurrié?

Bruno Meier empezd
su carrera hace 27 anos

- en GF Piping Systems
en Schaffhausen, Suiza.
En la actualidad es

Head of Business Unit
Asia en Singapur.

Sobre nosotros

Nuevas vias para el molde perfecto
GF Machining Solutions y GF Piping Systems salen
ganando gracias a la impresion 3D. 10

Entre nosotros 1 8

Tomando las riendas iPillado!

Virginie Frigo de GF Machining Solutions es jinete de concurso A Jusiin Seremsen el
. . GF Machining Solutions
completo. Algo que exige mucho valor y disciplina. 12 en Lincolnshire. EE.UU.

le encanta el ritmo y la
Qué podemos hacer adrenalina del paintball.

Visiones sobre cuatro ruedas
La empresa suiza Rinspeed muestra como
puede ser la movilidad del futuro. 22

Donde estamos

Lo mejor de dos mundos
Georg Fischer Hakan Plastik combina lo mejor de & 4
una empresa familiar y la cultura empresarial. 26 e — o 3 6

Nuestras metas

Novedades orientadas a los clientes
Cémo implementa GF el Design Thinking en toda
la empresa. 30

Robinson en una
reserva natural
Michael Schubert

de GF Automotive en
Leipzig, Alemania,
fue voluntario en una

isla desierta.
Nuestros mercados
Brillantes perspectivas
GF Automotive abre mercados prometedores
fuera del sector del automovil. 34

Rubricas

Hello! 36 Con pasion Mi tierra natal
En breve 37 Encuesta en linea para lectores Marcia Tiguman de
¢Coémo ocurrié? 38 Mitierra natal EIF Pty i

) ) adora los numerosos
3x3 39 Pie deimprenta parques de su ciudad
¢Quién lo hainventado? 40 Concurso natal: S&o Paulo.




Beat ROmer
Head of Corporate
Communications

EDITORIAL

Nuevas maneras de pensar
para innovar con éxito

Estimados colegas:

El cliente siempre tiene la razon. ¢Quién se atreve a
negar eso? Sin embargo, tanto en nuestra vida privada
como en nuestra vida laboral, lidiamos con frecuencia
con promesas incumplidas o con un servicio de aten-
cion al cliente deficiente. Para que las necesidades
de nuestros clientes sean el punto central de nuestros
esfuerzos, GF toma nuevas direcciones: la palabra
clave es «design thinking». Este concepto fomenta el
desarrollo de novedades impulsado por una nueva
forma de pensar. Esta iniciativa de formacion continua
forma parte de uno de los proyectos mas importantes
de GF este afo, y es uno de los elementos clave de
nuestra Estrategia 2020. En esta edicion encontraran
imagenes de las primeras formaciones que GF ha
impartido a nivel mundial

La aparicion de Globe en 2014 con un nuevo formato
y nuevos contenidos ya fue algo innovador, y se basaba
en los deseos y necesidades de los «clientes», es decir,
ustedes, los trabajadores de GF. Una de las cosas mas
solicitadas era, por ejemplo, saber mas sobre los
companeros y companeras de las demas de divisiones
0 sobre los nuevos proyectos y encargos de clientes.
La innovacién ha dado sus frutos. La encuesta para
lectores que realizamos a principios de ano ha reve-
lado opiniones sobre Globe mucho mas positivas que
en las realizadas anteriormente. Por esto les damos las
gracias. El éxito de la encuesta supone un incentivo
para el equipo de Globe, para trabajar todavia mas en
mejorar la revista y ofrecer mejores contenidos.

Les deseo una lectura informativa y entretenida.
¢ Tiene alglin comentario sobre Globe? Nos alegra recibir
sus aportaciones en: globe@georgfischer.com




6

Globe 2:2017
Sobre nosotros

EN BREVE

El edificio ya
esta en pie

En el parque industrial Ferncliff del pueblo estadouni-
dense de Mills River, las obras avanzan a buen ritmo.
Alli, en Carolina del Norte, se esta construyendo la
nueva planta de metales ligeros de GF Linamar, una
empresa conjunta de GF Automotive y Linamar, espe-
cialista canadiense en produccion. El edificio ya esta
terminado. Actualmente se estan haciendo las obras
interiores y se estan instalando las maquinas de fundi-
cién; las obras avanzan segun el calendario previsto.
Elinicio de la produccién esté planeado para finales
del 2017. GF Linamar producira aqui los componentes
de metales ligeros para el mercado norteamericano.
El primer gran cliente es un fabricante de automaviles
europeo cuya sede estd a la vuelta de la esquina. &

Imagenes de la obra en
https://app.oxblue.com/open/
gflinamar/foundry

Nueva tienda en linea
para material publicitario

La nueva tienda en linea de material publicitario

y regalos de GF estd operativa desde principios de
ano. En merchandise.georgfischer.com, los traba-
jadores de todas las divisiones encontraran una
atractiva gama de productos a precios muy compe-
titivos. La oferta se amplia varias veces al afo. El
proveedor de la nueva plataforma es Brand Addition,
un proveedor de servicios experimentado con diez
representaciones en todo el mundo. El equipo de
Brand Addition en Alemania estara encantado de
atender todas sus preguntas y deseos. B

+

Brand Addition
georgfischer@brandaddition.com
+49 2331 9597 79

La fuente mas creativa
la construyeron los trabaja-
dores de GF en la sede

de Shanghai.

Expertos en
fuentes creativas

nglobado dentro de la Estrategia 2020, GF Piping Systems ha empezado
E un concurso a nivel mundial: ;qué planta conseguira disefar y construir

la fuente mas imaginativa? El equipo ganador de Shanghai, China, fue
elegido en marzo en la GF Piping Systems Convention celebrada en Valencia. El
equipo ganador podra ayudar a financiar el proyecto de Clean Water que desee
con el premio de CHF 10000. En globe.georgfischer.com encontrara una seleccion
de las mejores fuentes creadas a nivel mundial. ®




Gold Awards
2016

Un afio mas, en GF se premia-
ron los esfuerzos en equipo sobre-
salientes. Los equipos de las tres
divisiones recibieron el anhelado
Gold Award en la Corporate
Convention, en Valencia, Espana,
a principios de marzo. De
GF Piping Systems se galardono
Georg Fischer Hakan Plastik de
Cerkezkoy, Turquia. De GF Auto-

motive recibio el premio Georg
Fischer GmbH de Leipzig, Alema-
nia, mientras que de GF Machining
Solutions se premio a Liechti Engi-
neering AG de Langnau, Suiza. La
direccion del grupo otorga el Gold
Award anualmente desde 2009. m

Los ganadores y nominados a los Gold Awards
se muestran felices por el reconocimiento.

+

Encontrard mas imagenes en
globe.georgfischer.com

PRODUCTO
EN NUMEROS
—
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Esta fraccion de segundo se denomina femtosegundo. Esta es
la velocidad de funcionamiento de los laseres de pulsos ultracortos.
Un ejemplo de la naturaleza ayuda a imaginarse esta unidad
de tiempo tan extremadamente corta: un colibri mueve sus alas
50 veces por segundo. En lo que dura un aleteo, un laser de
femtosegundo genera 20 billones de pulsos. GF Machining Solutions
utiliza las excepcionales propiedades de este laser en algunas
de sus maquinas, por ejemplo en la LASER P 400 U. Esta maquina
se utiliza principalmente para el mecanizado estético y funcional
de superficies (texturizado) de piezas de precision extremadamente
pequenas, y es adecuada para una gran variedad de materiales:
desde el acero hasta el grafito, pasando por la cerdmicay el cristal
de zafiro. Dado que los laseres de femtosegundo presentan una
frecuencia de pulsos extremadamente elevada, no se trasmite calor
al material mecanizado. Esto permite ampliar el abanico de
posibilidades de texturizado, suprime cualquier procesamiento
posterior y garantiza la alta calidad de las piezas mecanizadas.

Potencia del laser: 20 W
Frecuencia de pulsos del laser: hasta 300 femtosegundos
Didmetro minimo del haz laser: 25-30 nm
Integrado en: p.ej. la LASER P 400 U
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EN BREVE

anos en
down under

iFeliz cumpleanios, GF' Piping
Systems Australia!l E1 10 de
mayo se reunieron 4b traba-
jadores de toda Australia para
celebrar el 20 aniversario de
la empresa. Junto con Bruno
Meier, Head of Business Unit
Asia, y la direccion local, los
trabajadores celebraron esta
fecha tan especial con un
programa de actividades muy
variado. Ademas de contar
con la sede principal en
Riverwood, situado a las afue-
ras de Sidney, en Australia la
division esta representada con
oficinas de venta en Brisbane,
Adelaida, Melbourne y Perth. m

Nuevo centro de

innovacion y produccion

L 8 de marzo del 2017 empezaron las obras del nuevo emplazamiento de

GF Machining Solutions en Biel, Suiza. En una superficie de cerca de 24500 m?

toma forma una fabrica ultramoderna para la produccién de maquinas-he-

rramienta y husillos. Esta previsto que los primeros trabajadores se instalen

ahi a finales del 2018. La nueva fabrica, que concentrara tres emplazamientos
actuales de GF Machining Solutions (Nidau, Ipsach y Luterbach], ofrece espacio sufi-
ciente para alrededor de 450 puestos de trabajo atractivos. En total, GF invierte alrededor
de CHF 80 mill. en el emplazamiento de Biel en los proximos tres afos. B

Todo ba]o un mismo techo

Encontrard mas imagenes en
globe.georgfischer.com

GF abri¢ a finales de marzo una
nueva oficina para trabajadores de
las tres divisiones en la capital de
Japon, Tokio. El director ejecutivo,
Yves Serra (centro de la imagen),
inauguré solemnemente el empla-
zamiento junto con la direccién, so-
cios locales e invitados de las tres
divisiones. De ahora en adelante,
unos 50 empleados de GF estaran
distribuidos en una misma planta
del denominado «cubo de cristal»
en el barrio de Shinagawa, al sur
de la ciudad. La nueva oficina sus-
tituye las tres oficinas individuales
que las divisiones tenian hasta
ahora en Tokio, y constituye el lu-
gar de trabajo principalmente de
especialistas de venta. &




+COMO OCURRIO?
27 ANOS EN GF

Bruno Meier

Head of Business

Unit Asia en GF Piping
Systems en Singapur

Hace 27 anos... Bruno Meier empez6

a trabajar como jefe industrial de ventas
Export en GF Piping Systems en Schaff-
hausen. Su trabajo: acceder a nuevos mer-
cados. Bruno Meier recuerda: «En Asia solo
teniamos una empresa conjunta y represen-
tantes individuales.» Por eso sugirié crear
una empresa de ventas. Dicho y hecho. En
1994 fue a Singapur, ocho afios mas tarde
fue a Australia. En las dos ubicaciones fue
una de las personas involucradas en la
creacion de empresas GF. Esta especial-
mente orgulloso de una cosa: la absorcion
de la empresa australiana Industrial Pipe
Systems Company en el ano 2000. Gracias
a esto GF consiguié un 50 por ciento de
participacion en Chinaust, una joint venture
fundada en 1987 con el grupo chino Lingyun.
Chinaust es desde el 2012 la mayor empre-
sa dentro de GF.

Y, ien los proximos anos? Como Head
of Business Unit Asia, situada en Singapur,
Bruno Meier ahora se ha marcado nuevos
objetivos, como por ejemplo «poner en el
buen camino» las nuevas instalaciones en
Vietnam e Indonesia. ¢Y cual es su método
favorito para desconectar? La natacion, la
lectura o ir a un parque natural situado en
el norte de Singapur. Y guifiando un ojo
nos comenta: «Hay incluso cocodrilos que
viven en libertad». Un animal que remite
directamente al pais que ha escogido como
su hogar, Australia, donde se mudara junto
con su mujer cuando se jubilen. Alli le espera
otro reto: kitesurfing.
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PROYECTO |
FABRICACION ADITIVA

Con este proyecto conjunto, GF Machining Solutions
y GF Piping Systems han mejorado la calidad de los
insertos de molde para la produccién de valvulas de
plastico. Los insertos de molde se fabricaron con

la innovadora maquina AM S 290 Tooling, que se basa
en la tecnologia de EOS. Desde el 2015 existe una coo-
peracion estratégica entre GF y el proveedor lider

a nivel mundial del sector de la fabricacion aditiva.

FABRICACION ADITIVA

La fabricacion aditiva, también llamada impresion 3D, se basa en
datos de disefio digitales en tres dimensiones. Una maquina espe-
cial construye el objeto real capa por capa a partir de plastico, metal
u otro material en polvo. Esto diferencia la fabricacion aditiva de
los métodos de fabricacién tradicionales, en los que el material se
sustrae, por ejemplo, de un bloque de metal en el caso del fresado.
La nueva tecnologia permite crear facilmente estructuras muy com-
plejas en un proceso de fabricacion orientado al disefio.



Nuevas vias para
el molde perfecto

Una cooperacion entre GF Machining Solutions y GF Piping Systems ha
permitido mejorar significativamente los insertos de molde para una valvula de
plastico. Una situacion beneficiosa para todos gracias a la fabricacion aditiva.

undas para teléfonos mod-
viles, joyas, tazas, jarrones
o incluso juguetes: la idea
de poder fabricar objetos
tangibles facilmente me-
diante la impresion 3D re-
sulta tentadora. Las im-
presoras 3D son cada vez
mas economicas Yy, por lo
tanto, interesantes para los hogares parti-
culares. La industria descubrié el potencial
de la impresion 3D hace tiempo y viene em-
pleando este proceso bajo el nombre de fa-
bricacion aditiva desde hace afos. «Esta nue-
va tecnologia evoluciona con mucha rapidez»,
dice Dogan Basic. Desde enero de 2016 es
Product Marketing Manager para la fabri-
cacion aditiva en GF Machining Solutions en
Ginebra, Suiza.

«Actualmente estamos probando qué
productos pueden fabricarse mejor mediante
la fabricacion aditiva y para qué productos
siguen siendo preferibles los métodos tradi-
cionales», explica Dogan Basic. En este sen-
tido, un segmento importante de GF Machining
Solutions es la fabricacion de insertos de
molde. GF Machining Solutions buscé un so-
cio para poder ampliar sus competencias en
este ambito y lo encontrd, por asi decirlo, a la
vuelta de la esquina: en GF Piping Systems.

En busca de mejores moldes

Tras las primeras reuniones con GF Piping
Systems, enseguida se constaté que los in-
sertos de molde necesarios para la produccion
de las partes inferiores de la valvula regulado-
ra de presion DN50 podian mejorarse. «Como
en todas las piezas inyectadas de plastico, la
exactitud dimensional, la planicidad, las li-
neas de flujo y las lineas de soldadura tienen
un gran impacto en la funcionalidad del

componente. Las piezas moldeadas por in-
yeccion que no cumplen la dimension deter-
minada, es decir, las piezas situadas fuera de
los parametros especificados son piezas defec-
tuosas, ya que podrian causar fugas en toda
la valvula», explica Anton Gansner, director
técnico de la fabrica de Suiza en GF Piping
Systems. La causa principal de estos proble-
mas de calidad es una distribucién desigual
de la temperatura durante la inyeccion, a cau-
sa de una posicion mejorable de los canales
de refrigeracion y calefaccion del molde. «Los
procesos tradicionales de fabricacion de mol-
des, como el fresado, la electroerosién o la
perforacion, ofrecen posibilidades limitadas
para conseguir una distribucion perfecta de
estos canales», afirma Dogan Basic.

Un caso para la impresion 3D, decidio
el equipo de especialistas de GF Machining
Solutions. El objetivo era fabricar un inserto
de molde con exactamente la misma geome-
tria externa, pero con una estructura interna
completamente nueva. La fabricacion aditiva
permite moldear los canales de refrigeracion
y calefaccion de tal forma que sigan los con-
tornos de la pieza moldeada por inyeccion. De
esta manera, los canales pueden colocarse
en puntos imposibles de alcanzar mediante
tecnologias de fabricacion tradicionales. En
primer lugar, se crearon los nuevos insertos
de molde a partir de metal mediante la fabri-
cacion aditiva y, a continuacion, se finalizaron
con métodos tradicionales. Lo mejor de am-
bos mundos.

Objetivo conseguido

Los nuevos insertos de molde fueron muestrea-
dosy probados en la produccion de GF Piping
Systems, en la fabrica de Suiza. El resultado
fue claro: «Gracias a una refrigeracion opti-
ma durante el proceso de fabricacion, las
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nuevas piezas se ajustan todavia mas a las
dimensiones prescritas. Cuentan con una su-
perficie mas plana y las lineas de soldadura
son mucho mas pequenas», informa Anton
Gansner.

Ahora mismo los nuevos insertos de
molde se encuentran en el proceso de vali-
dacion. Después de su aprobacidn, se utili-
zaran en la produccion de GF Piping Systems.
«Con esta aplicacion somos capaces de pro-
ducir con mas seguridad de proceso vy, al fi-
nal, con menos piezas defectuosas», asegura
Anton Gansner. Los equipos de GF Machining
Solutions y GF Piping Systems quedaron tan
satisfechos con el resultado que quieren se-
guir colaborando para otras aplicaciones de
moldeo por inyeccion. «Hemos conseguido
nuestro objetivo con creces», afirma Dogan
Basic. Una situacion beneficiosa para todos:
GF Machining Solutions refuerza su com-
petencia en materia de fabricacion aditiva y
GF Piping Systems mejora la calidad de sus
productos. l

Dogan Basic

es Product Marketing Mana-
ger para la fabricacion aditiva
en GF Machining Solutions
en Ginebra, Suiza.

Anton Gansner

es director técnico de
GF Piping Systems en la
planta de Seewis, Suiza.



Tomando
las riendas

/t{;so completo de equitacion,

Virginie Frigo es jinete de conc
un deporte que exige habilidad y Valent;a. El ano pasado, la especialista
en SAP de GF Machining Solutions/ e‘n Gmebra se presento hasta al
campeonato amateur de Francia

"



irginie Frigo solo ne-
cesita ejercer una leve
presion en el muslo
para que su caballo,
Requiem du Crét, em-
piece a galopar. Prime-
rovan campo a través,
entre hierba himeda
y hondonadas pantano-
sas, hasta llegar a un arroyo; a continuacion,
suben hasta llegar a un bosque mixto con su
enramada protectora. Unicamente los re-
soplidos y la trapala del caballo rompen el
silencio de la noche. La joven de 29 anos se
adapta al ritmo de su caballo marrén oscuro.
Absorbe los uniformes movimientos, ensi-
mismada, centrada en el aquiy el ahora. Res-
pira elintenso olor a tierra del suelo y de los
arboles y observa atentamente su entorno.
De vez en cuando aumenta la velocidad y
desplaza su peso para indicar a Requiem
que salte un tronco o una rama que esta en
el camino. Le acaricia el cuello en senal de
elogio.

Después de casi una hora, la pareja vuel-
ve agotada pero satisfecha a la cuadra.
«Subirme a la silla de montar me despeja la
mente. Todas las preocupaciones se las
lleva el viento», explica Virginie Frigo de su
gran amor por el campo a través. Una disci-
plina que tiene trampa, ya que los obstaculos
son inmoviles y no se caen al tocarlos como
ocurre en el salto. Sin embargo, esta gracil
francesa no tiene miedo, sino que le sobra
valory disciplinay tiene un espiritu luchador.
Participa incluso en campeonatos de con-
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curso completo, una exigente combinacion
de doma clasica, campo a través y saltos de
obstaculo. Aun asi, la clasificacion es lo de
menos para ella. Su objetivo es poder eva-
luar mejor su propio nivel de rendimiento.

La equitacion es un contraste muy bien-
venido para su trabajo frente al ordenador,
en la oficina ginebrina de GF Machining
Solutions. Alli actualiza las variantes de con-
figuracion disponibles para mas de cien ma-
quinas. Cada vez que sale al mercado una
nueva maquina o que se adapta una ya exis-
tente, la especialista en configuracion intro-
duce las caracteristicas posibles del equipa-
miento en el sistema SAP. Con ello presta un
apoyo muy valioso a la distribucidn global, ya
que cada vez son mas los clientes que desean
una maquina adaptada exactamente a sus ne-
cesidades. Gracias al trabajo de Virginie Frigo,
es posible comprobar con unos pocos clics si
las configuraciones son viables o no. Para ob-
tener los datos correctos, esta en contacto
continuamente con expertos en ventas y jefes
de productos. «Me gusta mucho colaborar
con colegas de paises y culturas diferentes.
Cada uno de ellos es distinto», dice.

Como un matrimonio

La amazona aficionada lleva seis anos tra-
bajando en GF Machining Solutions. Los mis-
mos anos que hace que ellay su caballo son
un equipo, por no decir amigos. Sin embargo,
su relacidn tuvo unos inicios un poco agitados.
En su primer campeonato juntos, Requiem,
que por aquel entonces solo tenia cuatro afos

y todavia carecia de experiencia, rehusé un >

Una relacion muy proxi-
ma: Virginie Frigoy su
caballo Requiem confian
eluno en el otro. Pero
cuando no le presta la
atencién necesaria,

él se pone celoso.
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> obstaculo. Virginie Frigo consiguio a duras pe-
nas que al fin saltara. Desde entonces, los
dos han ido progresando continuamente y
han creado una relacion de confianza mutua
en largas horas de entrenamiento, tanto en
la pista de doma y de salto como en el cam-
po. «Somos como un matrimonio: los dos
tenemos nuestras particularidades y sabe-
mos que podemos confiar plenamente en el
otro», dice la especialista en productos sobre
su relacion especial. Por ejemplo, Requiem,
que normalmente es muy tranquilo, se pone
celoso cuando su companera no le presta la
atencion que desearia, como cuando tarda
mas de lo normal en cambiarse de ropa o
cuando habla con sus amigos jinetes. «En-
tonces empieza a echar por tierra todo lo que
se le cruza por el camino», explica riéndose
Virginie Frigo.

Hoy percibe exactamente cudl es el es-
tado de &nimo de su caballo en cada momen-
to. Esto es fundamental, especialmente en
los campeonatos, para poder amoldarse a la
forma fisica del dia de Requiem y no presio-
narlo demasiado. No hay montas de prueba;

Virginie Frigo pasa una gran cantidad

de tiempo con su caballo, tanto en el

campo como cuidandolo en el establo.
Después de tanto tiempo juntos
reconoce inmediatamente el estado
de 4nimo de Requiem.

asi pues, recorre la ruta varias veces antes de
cada prueba de campo a través, echa un vis-
tazo al estado del suelo y piensa en cdmo va
abordar los obstaculos para que Requiem
sea capaz de superarlos a la primera incluso
a gran velocidad.

Una feliz coincidencia

Virginie Frigo empez6 en el concurso comple-
to de equitacion por casualidad. La caballe-
riza donde tomo sus primeras clases cuando
tenia diez anos estaba especializada en eso.
Poco a poco aprendié doma clasica, siguio
con el saltoy a los quince afios probd por pri-
mera vez el campo a través, que la entusias-
mé enseguida. Su pasidn por la equitacion
también marcé su carrera profesional: eligid
estudiar ingenieria porque la universidad es-
taba cerca de la cuadra. Durante las posterio-
res practicas de capacitacion en una empresa >
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QRiGENES MILITARES
El concurso completo de equitacién agrupa las disciplinas de doma clasica,
campo a traves y salto. El ganador es aquel que ha obtenido el menor numero
de puntos de penalizacion. La prueba de campo a través, una carrera de
obstaculos con obstaculos naturales sélidos, representa el centro del concurso
completo de equitacién y una herencia controvertida de los inicios de esta
disciplina. Esta tiene su origen en las carreras militares campo a traves, muy
populares en la transicion del siglo XIX al XX entre los soldados de caballeria
que querian poner a prueba la resistencia y la forma fisica de sus caballos.

El gran esfuerzo que suponian para el animal y el jinete a menudo causaba
accidentes graves, muchas veces mortales. Por esa razén se suavizaron las
condiciones para competir y, desde el afio 1996, es obligatorio someter al
caballo a una inspeccién veterinaria para valorar su estado después de la
prueba de campo a través. Cuando se introdujo el concurso completo en los
Juegos Olimpicos de Estocolmo 1912 solo podian participar los oficiales;

las mujeres pueden participar desde el afio 1964.
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«Lo mas interesante
de mi trabajo es
trabajar con
companeros de
todo el mundo.
Cada uno de ellos
es diferenten.

> asociada a la universidad, aprendi¢ la confi-
guracion de variantes en SAP. Precisamente
gracias a estos conocimientos, en 2011 reci-
bié una oferta de empleo de GF Machining
Solutions en Ginebra: a media hora en coche
de su cuadra y de su casa en Francia. «Una
feliz coincidencia», dice. Le gusta su trabajo
y tener un horario flexible. Llega a la oficina
no mas tarde de las siete de la manana para
después tener suficiente tiempo para ocu-
parse de Requiem. Aun asi, no siempre es
facil conciliar el trabajo, la equitacion, los
amigos y la familia.

Una remontada conjunta

Todas las tardes se va a la cuadra. Todos los
dias pasa unas dos horas con su caballo, que
representa una parte muy importante de su
vida: este tiempo lo dedica a almohazar, mon-
tary darle de comer. Seria dificil sacar toda-
via méas tiempo para el entrenamiento y los

Estrecho intercambio de ideas: especialista en SAP
se encarga de las caracteristicas de equipamiento
de los productos en el sistema SAP y ayuda asi a sus
companeros en la distribucién global.

campeonatos, puesto que su aficion ya le exi-
ge ahora mismo una organizacion estricta de
su jornada. Por esta razén, para Virginie Fri-
go tampoco es tan importante participar en
muchas competiciones. Por eso se quedé aln
mas sorprendida cuando supo que se habia
clasificado para participar en el campeonato
amateur de Francia de concurso completo
2016 en Tartas. No se podia creer que hubie-
ra obtenido los puntos necesarios. Al fin y al
cabo, monta a caballo por puro placery no por
ambicién deportiva.

Sin embargo, cuando participa en un
campeonato quiere dar lo mejor de si misma.
«Incluso si no te va muy bien en la primera
disciplina, tienes que seguir e intentar re-
montar», afirma convencida. Esto fue tam-
bién lo que consiguié con Requiem en el
campeonato de Francia. Después de que la
prueba de doma clasica no saliera a la per-
feccion, lograron remontary se plantaron en
el 24.° puesto de un total de 42 participantes.
Naturalmente, gracias a una actuacion exce-
lente en la disciplina favorita de este equipo
inquebrantable: el campo a través. &

+

Mas imagenes en
globe.georgfischer.com



Jusuf Becirovic
Project Manager IT and

Communications Technology,

GF Automotive,
Herzogenburg, Austria

Prefiero
viajar...

Kelyn Ong
Customer Service Representative,
GF Machining Solutions,
Singapur

Mi evento de equipo
favorito en GF:

Tim Savarese

Tooling Technician,

GF Piping Systems,
Easton, EE.UU.

El invento mas
util del mundo para mi:

...con
mi familia.

Jusuf Becirovic
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...con mi familia.
Kelyn Ong

...con
mi novia.

Tim Savarese
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El Oktoberfest con mis
companeros en Altenmarkt, Austria.
Jusuf Becirovic

La fiesta de Navidad.

Kelyn Ong

Nuestra barbacoa
y la deliciosa carne.

Tim Savarese

PARA MI SON TRES:
EL ORDENADOR, EL TELEFONO

MOVIL E INTERNET.
Jusuf Becirovic

LA RUEDA, PORQUE ES
EL ELEMENTO PRINCIPAL

PARA EL TRANSPORTE.
Kelyn Ong

El teléfono movil.
Tim Savarese

Estas son las nuevas preguntas:

1.

iPARTICIPE 2.
Y 3.

GANE!

El héroe o la heroina de mi infancia era...
;Carta o correo electronico?
Cuanto tiempo llevo en GF:

Participe y envie su respuesta junto con una fotografia de carné
y el asunto «3 x 3» a: globe@georgfischer.com. Todos los mensajes
recibidos formaran parte de nuestro concurso en la pagina 40.
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RETRATO
JUSTIN SORENSON

iP1llado!

Para Justin Sorenson, los domingos significan sobre todo una cosa:
paintball Le encanta la velocidad del deporte y la subida de adrenalina que
supone. El paintball es un equilibrio perfecto para su trabajo como técnico de
servicio al cliente en GF Machining Solutions en Lincolnshire, EE. UU.

omingo por la manana, 7:15: los primeros

rayos del sol iluminan las montanas cerca

de la casa de Justin Sorenson, en Riverside,

California. Al salir de casa, cierra la puerta

sin hacer ruido para no despertar a su mujer.
De lunes a viernes, Justin Sorenson trabaja en el depar-
tamento de asistencia técnica de GF Machining Solutions
en Lincolnshire y atiende a clientes desde Misisipi hasta
la costa occidental de los Estados Unidos. Sin embargo,
los domingos todo gira en torno a los campeonatos de
paintball. Justin Sorenson mete la bolsa con su equipo
en su Mazday arranca el coche. Media hora después ya
estd en el campo de paintball con algunos de sus compa-
fieros de equipo. Después de ponerse su indumentaria de
proteccidony calentar un poco, estan listos para empezar.
En cuanto suena la sefal, empieza la accion.

Fascinado desde el principio

Este trabajador de 33 afos ya lleva diez afios jugando al
paintball. Empezé cuando estaba en la Marina de los
Estados Unidos. «Un compafiero me pregunté si queria
participar. Me fasciné desde el principio», recuerda. Al
principio solo jugaba para pasarlo bien. El objetivo era
que no te marcaran. Las capsulas de gelatina estan re-
llenas de colorante alimenticio y se disparan con una pis-
tola especial de aire comprimido, llamada marcadora.
«Siempre he sido un tipo competitivo», reconoce. Asi pues,
al cabo de un ano empezd a participar en competiciones
de paintball.

En una partida se enfrentan dos equipos de entre
cinco y siete jugadores cada uno. Cada equipo se coloca
en el borde del terreno de juego, en el que estan repar-
tidos grandes escondites hinchables, los llamados bunke-
res. El objetivo es hacerse con la bandera del centro del
campo. Los jugadores marcados por una bola de pintura
deben abandonar el campo y esperar en un lado a que se
acabe el juego. La partida termina al cabo de 20 minutos
0 en cuanto un equipo logra cuatro puntos.

Correr, disparar, gritar, saltar... jEl paintball es pura
adrenalina! A Justin Sorenson le encanta esta accién. Para
él, el juego no tiene nada que ver con la guerra. «Es una
mentalidad completamente diferente», explica el exmarino.

Maéaxima concentracién

El contraste entre la aficion de Justin Sorenson y su
trabajo en el departamento de asistencia técnica para
maquinas EDM y fresadoras no puede ser mayor. En su
trabajo tiene que ser tranquilo y metddico, especial-
mente cuando soluciona problemas en las instalaciones
de un cliente. «A veces solamente dispongo de muy poca
informacidn sobre una averia, lo cual supone un gran
reto, pero a la vez me siento muy satisfecho cuando re-
paro una maquinay hago que vuelva a funcionar», afirma.
El paintball le ayuda a conseguirlo: «En el terreno de
juego no hay entrenadores que te den instrucciones. Eso
significa que tenemos que comunicarnos entre nosotros
en todo momento, por ejemplo, para advertirnos mutua-
mente de un contrincante. Este tipo de comunicacion
precisa me sirve para tratar con los clientes», comenta
Justin Sorenson.

Trabaja en GF Machining Solutions desde el 2008,
casi desde que juega al paintball. Su trabajo requiere
maxima concentracion; su aficion le permite desahogar-
se. Ambas cosas juntas lo mantienen en equilibrio, algo
que también sabe su mujer: «Si un domingo no voy a una
competicion, ella nota que estoy de mal humor. Entonces
sé que ha llegado la hora de salir a jugar al paintball»,
dice Justin Sorenson con una sonrisa en los labios. B

+

Mas imagenes en
globe.georgfischer.com
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DE UN JUEGO DE SUPERVIVENCIA";,«‘
A UN DEPORTE DE COMPETICION\,
El or1gen del pamtball se'remonta al afio
1981 cuando un gru,pt}J de_ amigos del esta-
do dle Nuévo Hampshj,‘t_ en los EE.UU.,
tuvo lf idea de Grear 11n .1uégo de supervi-

¢l vena al aire 11bre En la decada de los 90,
j. el paintball se extepdao mucho y el equipo
se desarrollo a mvei tecmco a la vez que :
surgleron modahdaﬁes dej juego deerentes L
Una de ellas es el pepntball entendldo g
1 como dgporte de equ1po con campegpatos
‘ a mvel local na01dna1 e 1nternat:10na1 Los
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¢QUIEN LO HA INVENTADO?
APARATOS DE SOLDADURA
CON ELECTRODOS MSA 4

L.a soldadura

simplificada

Con la generacion actual de aparatos MSA, GF Piping Systems
ha llevado la soldadura con electrodos a un nuevo nivel Con MSA 4.1 la
division ha sacado el primer producto al mercado que puede manejarse

con un terminal movil

oberto Cappon completd una formacion en

Schaffhausen poco después de llegar a GF en

el 2008. Durante esa época un companero de

marketing sacé iPhone de 1.2 generacion del

bolsillo y dijo: «Esto ha cambiado mi vida. {Me
ha hecho todo mucho mas facil!». Los dos estaban de
acuerdo con que los productos de GF no solo deben faci-
litar las tareas diarias, sino que también deben ser dignos
de admirar.

En ese momento Roberto Cappon tuvo unaidea. Tar-
dé un poco en poder ponerla en practica, pero finalmente
lo consiguid con la introduccién al mercado del MSA 4.1
a principios del 2015.

Fueron sus clientes quienes inspiraron a Cappon
para crear esta nueva generacion de aparatos. Para des-
cubrir como ayudar a los instaladores en su trabajo diario,
Cappon estudié con atencion todos los pasos del proceso
de trabajo. Descubrid que los clientes que trabajan en el
sector del suministro de gas y agua querian soluciones
de conexidon mas flexibles y orientadas al futuro para sus
sistemas de tuberias de plastico. Esta experiencia fue
decisiva, tal y como afirma Roberto Cappon: «Sabia que
teniamos que centrarnos en una solucién cuyo manejo
fuera lo mas intuitivo posible».

Basandose en estos conocimientos, Roberto Cappon
y su equipo desarrollaron los nuevos aparatos MSA 4.0
y MSA 4.1, que, a pesar de la complejidad de las aplica-
ciones, consiguen mantener el proceso de conexion lo mas
simple posible. El instalador solo tiene que conectar el
cable con el racor, escanear los parametros y dejar que el
aparato tome el control. Una de las caracteristicas del
MSA 4.1 es su terminal movil. Permite leer toda la infor-
macion relacionada con el proceso de soldadura median-
te una interfaz Bluetooth, para mas adelante transmitirla
através de una red 3G a la empresa instaladora. Tal y como
se haria con un teléfono inteligente, con el terminal se

pueden hacer fotos y videos para documentar el proceso.
Los dos modelos disponen ademas de una interfaz de
usuario intuitiva y se pueden configurar en un momento.

Cuentan con escaner 2D y un GPS integrados, que
permiten almacenar informacion adicional, como datos
para la trazabilidad del racor, tuberias y herramientas,
asi como las coordinadas de la soldadura. Cuando el sis-
tema de tuberias esta instalado bajo tierra, estos datos
pueden ser extremadamente Utiles para poder prestar
un servicio eficaz en el futuro. Al final del proceso de
soldadura se guardan los datos en la memoria interna de
manera segura. Se puede acceder a esta memoria a tra-
vés de un PC para analizar los datos con mas precision.

Tras la introduccion del MSA 4.1 Roberto Cappon ha
recibido muchos comentarios positivos de los usuarios:
«La gente joven que ha crecido con dispositivos inteligen-
tes se alegra especialmente de trabajar con el MSA 4.1».
Y lo cierto es que la reaccion de los usuarios es muy pa-
recida a la de Roberto y su companero al ver el iPhone
por primera vez: los instaladores estan igual de entusias-
mados con el MSA 4.1. Roberto Cappon estad muy orgu-
lloso del hecho de que GF sea el primer fabricante en
sacar al mercado un aparato de soldadura con electrodos
con un terminal movil. B

Roberto Cappon

estudié Telecomunicaciones e In-
formatica. Después de ocupar dife-
rentes puestos en el sector de las
telecomunicaciones, en 2008 llegé
a Padua, Italia como director de
desarrollo y gestor de producto de
GF Piping Systems. Desde ese mo-
mento ha participado en el desarrollo
y posterior introduccién al mercado
de cinco productos, todo ello con
resultados positivos.
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SOLDADURA CON ELECTRODOS: MSA 4.1
LOS CABLES HACEN TODO EL TRABAJO

Los instaladores utilizan los aparatos de soldadura con electrodos de
la serie MSA 4 para conectar entre si sistemas de tuberias de plastico
para el suministro de agua y gas. Para la soldadura se colocan dos
cables aislados sobre el racor y se aplica calor con la unidad de solda-
dura con electrodos a potencia baja. El plastico que recubre los cables
se derrite y dilata a consecuencia del calor. El calor se transmite a las
tuberias, que también se dilatan y se derriten en la zona de soldadura.
De este modo se cierra el espacio entre la tuberia y el racor y se forma
una soldadura homogénea.

Los sensores electronicos
reaccionan en caso de averias

Carcasa ligera
con un disefio robusto, ideal para las
condiciones extremas de las obras

Una pantalla grafica amplia
con textos grandes, simbolos intuiti-
vos y ayuda en linea integrada

Las patas de plastico
evitan que el nucleo electrénico del
aparato de soldadura se ensucie

TERMINAL MOVIL

Conexién WIFI
y red 3G

Permite hacer fotos y videos
para una documentacion mas
completa

Transferencia automatica
de datos mediante Bluetooth

STOP/ESC

STARTIOK

&

o+

Video sobre su uso en
globe.georgfischer.com
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RETRATO DEL CLIENTE
RINSPEED

Visiones

sobre

cuatro ruedas

¢Como es el coche de manana? Con sus exclusivos prototipos,
la empresa suiza Rinspeed presenta sus visiones sobre como
serd la movilidad del futuro. En estas visiones también se emplean
piezas fundidas de construccion ligera de GEF Automotive.

lantas en el coche, justo de-
trds del parabrisas. Para
Frank M. Rinderknecht, la
idea no es nada descabe-
llada. El visionario suizo del
automovil ha integrado un
pequefio jardin en su nuevo
prototipo, el futurista modelo urbano «QOasis».
Frank M. Rinderknecht llama este concepto
«jardineria urbana sobre ruedas». El «Oasis»,
que fue presentado en enero en la feria de
electrénica CES en Las Vegas, representa ya el
23.° prototipo de Rinspeed, la fabrica de ideas
de Rinderknecht. Estos prototipos de vehicu-
los visionarios de Zumikon, en Zurich, se cen-
tran en temas como la movilidad eléctrica, la
digitalizacion y la conduccion auténoma.

Los vehiculos auténomos o sin conductor
permiten al usuario aprovechar el tiempo del
viaje haciendo otras actividades en lugar de
conducir. De esta manera, el «Oasis» se con-
vierte practicamente en un saldn con ruedas.
Asi pues, Rinspeed ha equipado este vehiculo
urbano de dos plazas con asientos giratorios,
que ofrecen una vista panoramica a través de
las paredes laterales acristaladas o pueden
utilizarse a modo de butaca de cine para dis-
frutar de una pelicula. Todo esto funciona gra-
cias a los soportes de asiento de aluminio de
GF Automotive, de construccion ligera bidnica.

Sin volante también es posible

El «Oasis» es el cuarto prototipo de Rinspeed
en el que ha participado GF Automotive. «Los
primeros contactos con Rinspeed se dieron
en 2013», explica Guido Rau, director de in-
vestigacion y validacion en GF Automotive. La
colaboracion empezd en otofio del mismo afo
para el prototipo «XchangE», una berlina de
viaje auténoma basada en el Tesla S, que fue

presentada en el Salén del Automovil de
Ginebra de 2014. Un detalle destacado de este
vehiculo: el volante se puede desplazar entre
el conductor y el acompanante. Cuando el
automovil funciona de manera auténoma, el
volante se coloca en el centro del salpicadero.

El soporte mévil del volante es de GF Auto-
motive. «Para nosotros, la cuestion es qué
aspecto debe tener un componente», explica
Guido Rau. La solucién fue una pieza fundida
de aluminio de disefio bidnico, es decir, una
forma inspirada en la naturaleza y traslada-
da a estructuras técnicas. El resultado son
estructuras portantes especialmente estables
y ligeras. «Aplicamos nuestros conocimientos
técnicos mas avanzados en los componen-
tes para Rinspeed», comenta Guido Rau. Esto
plantea un gran desafio: desde el desarrollo
hasta el prototipo terminado se dispone de
mucho menos tiempo que en pedidos con-
vencionales. Los ingenieros de GF Automotive
solo tienen unos dos meses para desarrollar
los componentes. «En este caso llevamos el
principio del prototipado rapido al extremo»,
dice Guido Rau.

Nuevas piezas para

la movilidad eléctrica

Con la cooperacién con Rinspeed, GF Auto-
motive demuestra que la division esta pre-
parada para el futuro de la fabricacion de
automoviles, que se enfrenta a profundos cam-
bios. «El futuro esta en la movilidad eléctri-
ca», opina Guido Rau. «Esto nos abre todo un
abanico de nuevas posibilidades». GF Auto-
motive revela algunas de ellas, por ejemplo, en
el «Budii», presentado por Rinspeed en 2015.
El pequefo coche eléctrico basado en el BMW
i3 esta dedicado por completo a la interaccion
entre el hombre y la maquina. El elemento de >

Guido Rau, director de investigacion

y validacion en GF Automotive, confia
plenamente en las posibilidades que

ofrece la electromovilidad.




Rinspeed presenté por primera vez

el concepto de automovil auténomo «Xtos»

en el Salon del Automovil de Ginebra del 2016.
GF Automotive cred para este automavil el
soporte de pantalla situado al lado del volante.

El «Budii», un pequefo coche eléctrico basado
en un BMW i3, hace que la interaccién entre
las personas y la maquina sea sencilla. El
centro del coche es una pantalla tactil funcio-
nal con una estructura ligera de aluminio

de GF Automotive.



24 Globe 2:2017
Qué podemos hacer

> mando y visualizacion central del «Budii» es
una gran pantalla tactil entre el conductor
y el acompanante. Un marco de aluminio
ligero «made by GF Automotive» sujeta la
pantalla en la consola central.

«Para piezas asi, que se utilizan en el
habitaculo, no solo debemos prestar atencién
a la funcionalidad, sino también a que pre-
senten un diseno atractivo», dice Guido Rau.
Un desafio nuevo, ya que normalmente las
piezas fundidas van montadas en algun sitio
oculto dentro del automovil. Con Rinspeed,
también tienen que ajustarse estéticamente
al estilo del coche. En el caso del «Budii», un
estilo de lineas claras que armonizan con el
aspecto futurista, con su volante orientable
mediante un brazo robético y con la cdmara
telescopica extensible.

Un deportivo eléctrico versatil para la
ciudad y el campo: «Oasis» cuenta con grandes

superficies de cristal y ruedas delanteras
revestidas. Para este automévil GF Automotive cre6
ionico de aluminio para los asientos.

La innovacion requiere una

estrecha coordinacién

GF Automotive disefid otro soporte de pan-
talla, aunque con un estilo totalmente dife-
rente, para el coche deportivo hibrido de
Rinspeed «Xtos» en 2016. Para el «Ztos»,
Frank M. Rinderknecht también tuvo una idea
muy especial para el volante. En el modo au-
tdnomo, el volante desaparece por completo
en el salpicadero. Al mismo tiempo, se des-
plazan hacia delante dos monitores curvos de
21,5 pulgadas, en los que los pasajeros pue-
den acceder a informacién sobre la ruta en
tiempo real, ver peliculas o hacer videollama-
das. El marco de aluminio de GF Automotive
armoniza con elegancia con el aspecto depor-
tivo del «Xtos». Lo mas destacado del BMW
i8 modificado es un dron, con plataforma de
aterrizaje en la parte trasera, que actia como
ojo volador durante el viaje.

Para poder llevar a cabo ideas como es-
tas, el equipo de Frank M. Rinderknecht co-
labora estrechamente con GF Automotive, - —
asi como con muchos mas socios. «Para que
mas adelante encajen todos los componentes
del automovil, nos coordinamos continua-
mente con todas las partes implicadas en la
breve fase de construccién», dice Guido Rau.
El proyecto para el préximo prototipo ya empe-
z6 en primavera del 2017. Todavia esté por ver
si saldra con o sin volante. Sea como sea, con-
tendra nuevas ideas de Frank M. Rinderknecht
y componentes de GF Automotive. B

«XchangE» es una berlina de viaje
totalmente eléctrica. Cuenta con
un volante futurista que se puede
situar en el centro del vehiculo con
el ligero soporte para el volante
de GF Automotive.
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Frank M. Rinderknecht,
fundador del centro de ideas
de Rinspeed, colabora con

GF Automotive desde 2013.
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«Queremos
contar historias»

Todo empezo a finales de los aios 70 con la importacion
de techos solares y la venta de kits para el tuning. Aun
asi, eso no era suficiente para Frank M. Rinderknecht,
el fundador de Rinspeed AG. Poco después empezo

a desarrollar sus propias visiones de vehiculos. Hoy
en dia, Rinspeed es una fabrica de ideas de prototipos
lider en el mundo.

Senor Rinderknecht, ;como surge la idea de

un prototipo?

Nuestros vehiculos son el resultado de un largo proceso
creativo. Nos preguntamos continuamente cdmo puede
ser la movilidad del futuro y nos planteamos historias
que nos gustaria contar con nuestros vehiculos. Asi
pues, por ejemplo, nos centramos en el deterioro de la
calidad del aire de las metrdpolis; con el «Oasis» mos-
tramos como nos podriamos mover por la ciudad de
una manera no perjudicial en el futuro.

¢En qué medida son importantes sus socios colabora-
dores a la hora de poner en practica estas ideas?

Son fundamentales. Sin socios como GF Automotive
no podriamos producir nuestros prototipos. Nos dan el
acceso a tecnologias y competencias de las que no pode-
mos prescindir. Por otra parte, las empresas obtienen
un prototipo de vehiculo que no podrian hacer realidad
solas. De esta manera, también pueden promocionar
sus productos y servicios.

¢ Qué competencias aporta GF Automotive?

Sobre todo la competencia en construccion ligera, na-
turalmente. Los coches modernos tienden a ser cada
vez mas pesados. No solo porque cada vez son mas
grandes, sino también debido a componentes adiciona-
les y componentes electrénicos para nuevas tecnolo-
gias, como la conduccién auténoma. Sin embargo, para
que los vehiculos sigan siendo eficientes, las piezas
fundidas de metal ligero desempefan, en mi opinion,
un papel fundamental, ya que son ligeras y a la vez
muy resistentes. Un trabajo que GF Automotive domina
a la perfeccion.

¢Tiene ya alguna idea para el siguiente prototipo?

Me temo que tendra que dejarse sorprender. Sin em-
bargo, estoy seguro de que continuaremos la cola-
boracion para el préximo proyecto y que GF Automotive
volverd a proporcionar un componente innovador.
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RETRATO DEL LUGAR

CERKEZKOY, TURQUIA
|

L.o mejor de
dos mundos

Con la absorcion de Hakan Plastik en el afio 2013,

GF Piping Systems reforzo considerablemente su presencia
en Turquia. Las tuberias que salen de Cerkezkoy estan
destinadas principalmente al mercado turco. Sin embargo,
muchos productos se venden también en el extranjero.

L encuentro de una empresa
familiar con la cultura empre-
sarial. Oriente se encuentra con
Occidente. ; Una receta de éxi-
to? En 2013, GF Piping Systems
adquirié Hakan Plastik, una em-
presa familiar situada en Tur-
quia, que hoy en dia es conocida en el sector
como Georg Fischer Hakan Plastik. Fundada
en 1965, en sus inicios la empresa fabricaba
y vendia sistemas de tuberias para edificios,
para el suministro de aguay gas, asi como para
el sector agricola en Turquia. En 1997 consi-
guieron sus primeros éxitos de exportacion.
Batuhan Besler afirma: «Definitivamente es
una receta para el éxito». Llegé a la empre-
sa en el 2014 y en la actualidad es gerente
de todas las sedes de Georg Fischer Hakan
Plastik en Turquia.

La fusidn consiguié reunir lo mejor de
dos mundos. Batuhan Besler nos lo explica:
«Por un lado contamos con las ventajas de
la estructuray los procesos corporativos de
GF, y por otro con la flexibilidad y adaptabi-
lidad que nos ofrece esta empresa familiar
situada en Turquia. Son factores muy impor-
tantes para hacer negocios». El mercado ha
reaccionado de manera positiva a esta ad-
quisicion, pero también lo han hecho los tra-
bajadores: valoran la estabilidad que les ha
proporcionado esta fusion.

Georg Fischer Hakan Plastik cuenta
con 730 trabajadores. Aproximadamente un
80 por ciento trabaja en las dos plantas de

produccion de la empresa. Desde 2002, la més
grande esta situada en Cerkezkdy, a unos
110 kildmetros al oeste de Estambul. Las tu-
beriasy los racores son unos de los productos
principales para un amplio abanico de apli-
caciones. La segunda fabrica esta en el extre-
mo este del pais, en Sanliurfa. En conjunto, la
capacidad de produccién anual de las plantas
es de hasta 200 000 toneladas de tuberias.

El 20 por ciento restante de los traba-
jadores trabaja en la gestion y la venta. En
agosto del 2016 se abrié un nuevo centro de
formacion y tecnologia en Estambul. La em-
presa lo utiliza para impartir formaciones
técnicas y practicas, tanto para los traba-
jadores de la empresa como para grandes
clientes, instaladores, prestadores de servi-
cios y estudiantes.

Una mayor presencia en el mercado

Alo largo de los anos Hakan Plastik se ha for-
jado una fama excelente como proveedor lider
de sistemas de tuberias de plastico en el sec-
tor de la tecnologia de la construcciény su-
ministros. No solo en el mercado nacional, sino
también en Europa del Este y Oriente Medio.
GF Piping Systems también ha estado presente
en esos mercados y en Turquia gracias a con-
tratos de distribucién. Seglin Batuhan Besler:
«Con la fusidn del 2013 fuimos capaces de
crear sinergias y aumentar nuestra presencia
en el mercado». En la actualidad Georg Fischer
Hakan Plastik ofrece mas de 10 000 productos
a clientes de mas de 70 paises. >

Desde Cerkezkdy Georg
Fischer Hakan Plastik
entrega mas de 10000 pro-
ductos a clientes de todo
el mundo.




Batuhan Besler, gerente de Georg
Fischer Hakan Plastik, es mas que un
mero experto en sistemas de tuberias.
También tiene experiencia en la direc-
cién de empresas de Europa Occidental
en Turquia.

cine o por ejem-
quipo de futbol

0 del Fenerbahce




rg Fischer Hakan Plastik cuenta
on unos 730 trabajadores. Casi el
0 por ciento trabaja en la fabricacion.
0 por ciento restante trabaja en
la gestion y distribucidn.

alas 0
todo lo co
permite aprender ca
nuevo». Debido ala i
su trabajo, el nivel de tens
bién es elevado. Por eso le gusta
ocupar su tiempo libre con activida-
des tranquilas, como por ejemplo
un paseo por el campo o practicando
su aficion favorita, la fotografia.
Sus destinos de vacaciones ideales
son la montafa, el bosque o los rios.

Candan Mumcuoglu,
experta en trabajo en equipo
Uno de los miembros mas recientes
del equipo es Candan Mumcuoglu,
que empezo a trabajar en Georg
Fischer Hakan Plastik como directo-
ra de marketing en septiembre del
2016. Disfruta especialmente de la
parte analitica de su trabajo, ya
sea en conexién con el mercado, los
clientes o las cifras de ventas. Pero
también le gusta tratar con perso-
nas: «Me gusta trabajar con equipos
que proceden de areas diferentes
para que los proyectos tengan éxi-
to». Para esta madre de una nifia de
afo y medio, viajar esta entre sus
actividades favoritas.

Desde 2016 el vo centro de
Estambul ofrece’puestos de trab
modernos para formaciones.

ogia y formacion en
eresantes y espacios
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> Elsector de la construccidn es una de
las principales industrias en Turquia y crece
de manera constante desde el 2010. Aqui
uno de los productos con mas éxito de Georg
Fischer Hakan Plastik es un sistema de tube-
rias insonorizado conocido como Silenta. Las
infraestructuras urbanas son otro de los mer-
cados importantes para la empresa. Georg
Fischer Hakan Plastik también se ha pro-
puesto aumentar las exportaciones a Oriente
Medio, Africa y la India, asi como a paises
europeos en los que GF Piping Systems atn
no esta presente. Se centran sobre todo en
proyectos grandes en el sector de la cons-
truccion, como el hotel Four Seasons en
Kuala Lumpur, Malasia, o la World One Tower
en Bombay, India.

Preparados para los desafios
El hombre en la posicion de mando, Batuhan
Besler, no podria estar mejor preparado para
dirigir una empresa cuyo ADN contiene un poco
de Oriente y de Occidente, y al mismo tiempo
caracteristicas de una empresa familiar. Ya
desde 1996, este ingeniero mecanico con
pasaporte turco ha ocupado puestos de direc-
cion en diferentes empresas, entre las que
se encuentran algunas situadas en Austria
y uiza. Elingeniero comenta: «Cuando empe-
cé a trabajar aqui en el 2014 ya estaba muy
familiarizado con la direcciéon de empresas
de Europa Occidental en Turquia». Opina que
GF Piping Systems es un caso excepcional,
porque la empresa se toma muy en serio va-
lores como la rapidez, la orientacidn al cliente
y el reconocimiento del trabajo. Sin embargo,
también agradece que las estructuras sean
flexibles y capaces de adaptarse a las nece-
sidades del mercado de su pais. Batuhan
Besler nos da su opinién: «En Turquia el sector
empresarial es muy dindmico, pero también
fragily voluble. Por eso nuestros trabajadores
tienen que ser capaces de adaptarse y en-
contrar soluciones de manera rapida, incluso
cuando las circunstancias son desfavorables».
Han pasado cuatro afnos desde la adqui-
sicion, pero la familia propietaria original
sigue conectada a la empresa a nivel perso-
nal. Batuhan Besler explica: «Hablamos por
teléfono y nos encontramos de vez en cuan-
do. Queremos mantener la relacién». Georg
Fischer Hakan Plastik es la mezcla perfecta
entre una empresa familiar y la cultura em-
presarial. B

Mas imagenes en
globe.georgfischer.com
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Novedades orientadas
a los clientes

Design Thinking es un planteamiento orientado a los
clientes que fomenta un desarrollo mas rapido de solu-
ciones innovadoras. El proceso de innovacion que esto
implica coloca a los clientes en el centro e involucra a
personas de diferentes disciplinas desde el inicio.
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«La innovacion
va mas alla de I+D»

Con el comienzo de la Estrategia 2020
se lanzd una iniciativa en todo el grupo
centrada en Design Thinking. El director
gjecutivo Yves Serra nos explica qué hace
que el planteamiento desarrollado por la
empresa californiana IDEQO sea algo unico.

Senor Serra, el refuerzo de la capacidad de innovacion
tiene un papel central en la Estrategia 2020. ; Qué aporta
el Design Thinking en este contexto?

El Design Thinking coloca a los clientes en el punto cen-
tral. Este método nos ayuda a identificar mejor las necesi-
dades de los clientes y a lanzar novedades con mas rapi-
dez. Estoy convencido de que es la estrategia a sequir para
desmarcarnos de la competencia y poder ofrecer nuestro
catalogo de productos en areas de negocio de mayor calidad.

¢Por qué se lanza la iniciativa en todo el grupo?

La innovacion va mas alla de la investigacion y el desarrollo.
Es el fruto del trabajo en equipo y esto involucra a todas
las funciones de la empresa. Por eso hemos extendido

la iniciativa a todas las funciones y divisiones del grupo
empresarial.

¢Qué significa exactamente? ;Como se va a afianzar
Design Thinking dentro de la empresa?

Ahora mismo mas de 1000 trabajadores de todas las
divisiones se estan familiarizando con la idea del Design
Thinking. Teniendo esto en cuenta, estamos impartiendo
talleres por todo el mundo. Y vamos por el buen camino.
También hemos empezado a implementar proyectos
concretos en todas las divisiones y a definir los equipos
responsables de ponerlos en marcha. Nuestra meta es
convertir el Design Thinking en parte de nuestra cultura
empresarial lo mas rapido posible. B
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Design Thinking en GF

Hasta el momento ya han podido participar en una formacion
sobre el tema Design Thinking mas de 800 trabajadores. Los
primeros proyectos de referencia ya han empezado. En todas las
divisiones hay un equipo central encargado de implementar el
Design Thinking en GF de manera eficaz. Los miembros del equi-
po ofrecen ayuda y fomentan que este planteamiento se implante
en toda la organizacion.

«El Design Thinking engloba dos cosas:
un método y una forma de pensar.
Cada uno de nosotros puede y deberia
utilizarlo en su trabajo diarion».

Coordinadora de Design Thinking en GF:
Laura Barrabia Gil,
Strategic Project Manager

«En el Design Thinking el cliente es
el centro de atencion. Esta forma

de pensar nos ayuda a diferenciarnos
todavia mas de la competencian».

Coordinador de Design Thinking en GF Piping Systems:
Stefan Schaffhauser,
Head Global Market Segment Management

«Este planteamiento nos ayuda a reducir

el tiempo de introducciéon en el mercado de
los productos, que ademas se adaptan
perfectamente a las necesidades del cliente».

Coordinador de Design Thinking en GF Automotive:
Udo Kreutzarek,
Head of Innovation Management

«Con el Design Thinking todos los
involucrados en el proyecto

pueden participar con sus habilidades
personales y su creatividadn».

Coordinadora de Design Thinking en GF Machining Solutions:
Rea Schegg,
Strategic Planner

+

Testimonios en video en
globe.georgfischer.com
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NUESTROS MERCADOS
ENERGIA SOLAR
—

Brillantes perspectivas

En la costa de Marruecos se encuentra actualmente una de las mayores
plantas solares del mundo, en la que miles de piezas fundidas de GF Automotive
desempenan un papel esencial El pedido es un buen ejemplo de la apertura

a mercados atractivos fuera del sector del automaovil

s un proyecto pionero. «Un pro-
yecto que le abre las puertas
a GF Automotive al importante
mercado del futuro de la ener-
gia solar», destaca Norbert
Pomplun, Key Account Manager
en GF Automotive en Leipzig,
Alemania. En el este de Marruecos, cerca de
la ciudad de Uarzazat, se halla una enorme
planta solar llamada Noor («luz» en &rabe)
sobre una superficie de 30 kilometros cua-
drados. Esta previsto que a partir del 2018 el
proyecto formado por cuatro centrales indi-
viduales produzca 580 megavatios de poten-
cia, y todo gracias a la energia termosolar,
una tecnologia de vanguardia. La fabrica de
Leipzig proporciond los soportes especiales
para 3700 de los espejos necesarios para ello.

Estos componentes forman parte de una
planta impresionante dentro del complejo
Noor, en la que multiples espejos estan dis-
tribuidos en un area circular y reflejan los
rayos del sol en la parte superior de una torre
central de 240 metros de altura. En ella se
calienta una salmuera a varios cientos de
grados centigrados y pasa a un intercam-
biador de calor. El vapor que se produce per-
mite generar electricidad a través de una
turbina. Su peculiaridad: las sales fundidas
almacenan calor durante unas 15 horas, con
lo cual la central puede funcionar de manera
econdmica las 24 horas del dia.

«La energia termosolar es un mercado
nuevo para GF Automotive y encaja a la per-
feccion con nuestra Estrategia 2020, con la
que queremos posicionarnos, con mas inde-
pendencia de los ciclos econdmicos», comenta
Norbert Pomplun. El pedido de los soportes
tuvo un plazo ajustado, de solo siete meses,
y fue muy complejo desde el punto de vista

Norbert Pomplun, Key Account Manager
Off-Highway and Industrial Applications,
en GF Automotive en Leipzig.

técnico y logistico por el tamafio y el peso de
los componentes: la carcasa superiory la bri-
da inferior pesan juntas casi 600 kilogramos.
Los soportes aseguran que los enormes es-
pejos solares de 180 metros cuadrados se
orienten a la perfeccién y mantengan firme
su posicion incluso con tormenta. En febrero
de 2017 se enviaron las ultimas piezas de
Leipzig a Marruecos.

Mercado solar en auge

GF Automotive recibid el pedido por recomen-
dacion: de la empresa de alta tecnologia Sener
conoci6 la planta de Leipzig a través de un
cliente. Norbert Pomplun y su equipo aprove-
charon la oportunidad y convencieron al actor

internacional de sus competencias como pro-
veedores de sistemas. Entre ellas, ademas
del suministro de componentes listos para su
instalacion y con recubrimiento especial de
primera calidad, también figuran la gestion
logistica y la integracion de expertos locales
en mecanizado. «Esperamos que haya mas
pedidos de Sener», afirma Pomplun. La em-
presa trabaja actualmente en nuevos proyec-
tos de energia termosolar en América del Sur
y Sudafrica.

Hasta ahora, las energias renovables
constituyen alrededor del seis por ciento
del volumen de negocios total del emplaza-
miento de Leipzig, un porcentaje que va en
aumento. Cerca de la mitad de los productos
de este segmento se exporta al extranjero,
donde estd el mayor potencial de crecimien-
to. Ademas de los mercados clave de Europa
Occidental, Escandinavia y América del Norte,
Norbert Pomplun también esta pendiente de
regiones emergentes en América del Sur
y Africa, donde la energia solar esta experi-
mentando un auge.

Segun un estudio de la firma global de
consultoria Bain & Company, los paises emer-
gentes en rapido crecimiento deben doblar sus
inversiones en energia en los proximos 25 afos
para cubrir las necesidades energéticas. Por
tanto, en lugar de comprar combustibles fo-
siles del extranjero, apuestan cada vez mas
por las energias renovables. Marruecos es un
buen ejemplo: el pais debe importar combus-
tibles fosiles hasta en un 95 por ciento. Para
no depender tanto de ellos, esta previsto que,
de aqui al 2030, mas de la mitad de la energia
que se consume en el pais provenga de fuentes
de energia renovables. As{ pues, Noor es solo
el comienzo de este desarrollo, del que tam-
bién GF Automotive puede beneficiarse. B
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Video y mas imagenes en
globe.georgfischer.com

MERCADOS FUTUROS

Con 250 empleados, GF Automotive fabrica en Leipzig piezas fundidas con un
peso total de hasta una tonelada. Para un intercambio 6ptimo de experiencia
y conocimientos técnicos, la fabrica esta en contacto permanente con el labo-
ratorio de investigacion y desarrollo de Schaffhausen, asi como con los demas
emplazamientos de GF Automotive. Gracias a esta concentracion de saber
sobre tecnologias, procesos y materiales, la fabrica de Leipzig abre areas de
negocio para GF Automotive fuera de la industria automotriz clasica, espe-
cialmente en las areas de los vehiculos industriales y ferroviarios, la maquina-
ria agricola y forestal y las maquinas de construccion, las cuales representan
respectivamente mas de una cuarta parte del volumen de negocios anual.
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é CON PASION
- MICHAEL SCHUBERT

Robinson en
una reserva natural

ichael Schubert es un «aventurero

ocasional»: «En cuanto hay algo

emocionante por vivir en algun sitio,
alli voy», dice. Hace algun tiempo, un repor-
taje de television sobre Ruden, una isla del
mar Baltico, le llam¢ la atencion. La isla es
una reserva natural de especies raras de
animales y plantas. La asociacién sin animo
de lucro Jordsand e.V. se encarga de la con-
servacion de la pequena isla de 24 hectareas
y busca voluntarios con regularidad. Asi fue
como Michael Schubert terminé en la isla
durante casi una semana, poco antes de las
Navidades, completamente solo: una expe-
riencia digna de Robinson Crusoe.

Alli, en la cabafna de la asociacion en la
isla, vivié sin agua corriente; la electricidad
para el movil provenia de unas pocas células
solares. «Esa vida tan espartana fue algo
verdaderamente desconocido», explica. En
la isla se encargd del cuidado de biotopos,
se ocup6 de un rebafio de ovejas y se ase-
guré de que ninguna persona no autorizada
accediera al islote. Sentado en la torre de
vigilancia, Michael Schubert incluso pudo
observar especies raras de aves.

A pesar de las numerosas tormentas,
este voluntariado lo entusiasmaé. «Volveria
a hacerlo sin dudarlo, aunque la soledad
suponga un reto, porque unir el trabajo vo-
luntario con una aventura fue genial». Por
esta razon, Michael Schubert es ahora miem-
bro voluntario de la asociacién Jordsand e. V.
Esta listo para cuando llegue la hora de em-
prender una nueva aventura. &

Michael Schubert
trabaja en GF Automotive en Leipzig desde 2001.
En la fundicién, es responsable de los procesos de
trabajo en la macheria y la planta de moldeo. Alli
se ocupa de que los procesos de produccién trans-
curran sin problemas. En su vida privada, suefa
con dar la vuelta al mundo algun dia: en bicicleta.
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iMuchas gracias por darnos su opinion!

En nuestra encuesta para lectores, que por primera vez se ha llevado a cabo exclusivamente en linea,
han participado mas trabajadores que nunca. Hemos reunido algunos de los resultados mas relevantes para usted.
También encontrara una seleccion de los comentarios mas interesantes que hemos recibido en
globe.georgfischer.com

1163 " 831%

1. Imagenes (94,1% muy buenas/buenas)
trabajadores 2. Formato/tamano (91,3% muy bueno/bueno) opinan que Globe
nos han dado su opinion 3. Calidad lingtiistica (90,9 % muy buena/buena) es muy buena o buena

Razones para leer Globe:

L L L4 L4
87,2% 96% 50,8% 49,2%

Informacion sobre GF Conocer colegas Novedades sobre Novedades sobre
en general y companeros de trabajo mi divisién las otras divisiones

Su lista de deseos:

© Mas informacion de trasfondo (p. ej. sobre innovaciones, tecnologia, productos)
@ Mas historias sobre proyectos de clientes que tuvieron éxito
© Mas noticias breves sobre la empresa

Si lo desea puede enviarnos su opinion o sugerirnos temas: globe@georgfischer.com

MUCHAS FELICIDADES A QUIENES GANARON UN IPAD:

Angelo Cescato, GF Machining Solutions, Losone, Suiza
Denise Strawn, GF Machining Solutions, Huntersville, EE. UU.
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MI TIERRA NATAL
SAO PAULO, BRASIL

los paulistanos, asi nos llamamos los habitantes de Sao Paulo, nos
encanta estar al aire libre, y en ninglin lugar queda mas patente que

en uno de los mas de 60 parques. Parece mucho, pero la cifra se
relativiza si se tiene en cuenta que Sao Paulo tiene unos doce millones de
habitantes. Trabajo de controladora en GF Piping Systems. Tardo 40 minu-
tos en llegar al trabajo, con lo cual no me queda mucho tiempo para salir
entre semana. Sin embargo, cuando llega el fin de semana quedo con ami-
gos paulistanos o con mi familia y vamos a pasear por el Parque Villa-Lobos.
Por la noche me gusta ir al cine o quedar para cenar con amigos.
Los visitantes no pueden perderse el parque mas famoso de Sao Paulo,

el Parque do Ibirapuera. Rodeado de rascacielos, en este lugar reina un
ambiente muy especial. Su particularidad: aqui mismo se encuentran cua-
tro museos, entre ellos el Museu Afro Brasil y el Museu de Arte Moderna
de Sdo Paulo. También es de visita obligada la famosa calle comercial Ave-
nida Paulista, en el corazén del distrito financiero, con sus tiendas, cines,
museos, restaurantes y bares. B

Marcia Tiguman

empezo6 en GF Piping Systems en
Séo Paulo en 2008. La controladora
ha crecido alli y tiene tres hijos
de entre 13 y 22 aflos. Lo que mas
le gusta hacer es ir al gimnasio,
asistir a clases de Zumba y viajar.

Qué no debe perderse en Sao Paulo

Un paseo por el parque
Sin duda, merece la pena visitar uno de los numerosos parques,
donde los paulistanos juegan o hacen deporte. El parque més conocido
es el Parque do Ibirapuera.

Una noche en la ciudad
Sao Paulo se considera la capital mundial de la gastronomia, con muchos
restaurantes famosos. ¢Y por qué no ir de fiesta después de cenar?
Sdo Paulo ocupa el cuarto puesto a nivel mundial en lo que se refiere
a vida nocturna. Imprescindibles: la Rua Augusta o la zona de Vila
Madalena, conocida como el barrio bohemio de Sao Paulo.

Un placer para los sentidos
En el mercado central se vende verdura, fruta, especias, pescado,
carne y mucho mas. El edificio histérico data de los afios 30 y brilla
con sus preciosas vidrieras emplomadas.
www.oportaldomercadao.com.br

Estética
El complejo cultural de Ohtake estd compuesto por dos torres de oficinas, .
un centro de convenciones y un teatro. También aloja el conocido Instituto 3 f.' e
Tomie Ohtake, uno de los museos mas importantes de Sao Paulo que ’ :
acoge exposiciones temporales. =

www.institutotomieohtake.org.br/en/ 3



g - «A los paulistanos, asi nos
: Hamamos los habitantes
F de Sao Paulo, nos encanta
' estar al aire libre».

Marcia Tiguman
Controladora en GF Piping Systems en Sao Paulo, Brasil
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20 electronico con el asunt
~_tierra natal» a: globe@georgfischer.com.
~ Todos los mensajes recibidos formarén
te de nuestro concurso en la pagina 40.
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iMucho mas
en Globe Online!

Ahora también puede leer la revista para los trabajadores
de GF' en el teléfono movil o la tableta. Haga clic y disfrute
de los nuevos contenidos:

globe.georgfischer.com

/GeorgFischerCorporation . . . .
n O — a /georgfischer m /company/georg-fischer /company/georgfischer m /user/georgfischercorp

iPARTICIPE

CONCURSO Y
— GANE!

jAproveche su oportunidad!

Gane un iPad Air 2, auriculares inalambricos de Estos son los ganadores de esta edicion de Globe:
.r io: Katrin Kreimel (GF Automotive en Austria)
Bose o un altavoz Bluetooth de JBL. Sortearemos IO
| : tre todos los trabaiad N 2.° premio: Kelyn Ong (GF Machining Solutions en Singapur)
€L Premio entre todos 10s trabajadores que nayan 3.°" premio: Alex Quanchi (GF Piping Systems en Suiza)
participado en las rubricas Hello!, 3x3 y Mi tierra
natal. Escribanos con el asunto correspondiente Todas las participaciones que no hayan podido incluirse
a globe@georgfischer.com. Esperamos con ilusion en el numero impreso se pueden consultar en linea en:
. ) globe.georgfischer.com
sus mensajes. Los ganadores se daran a conocer
en el siguiente Globe. La fecha limite de inscripcion sera el 9 de junio 2017.

Condiciones de participacion

El organizador del concurso es GF. Todos los trabajadores de GF tienen derecho a participar. El ganador se elegira
por sorteo de entre todas las cartas recibidas en el plazo especificado. Queda terminantemente prohibido cualquier
reembolso en efectivo, en bienes reales o el intercambio del premio. Todos los participantes acuerdan y son
conscientes de que su nombre se hara publico en caso de ganar el concurso. Se excluye cualquier recurso legal.




